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2.1. Politiniai ir teisiniai veiksniai

Jie turi jtakos jstaigos veiklos reguliavimo riboms. Siauliy rajono turizmo ir verslo
informacijos centro strateginis veiklos planas yra labai priklausomas nuo valstybés planavimo
dokumenty bei valstybiniu lygmeniu priimamy sprendimy visiems regionams. Siauliy rajono turizmo
ir verslo informacijos centro strategijos veiklos plano svarbiausi dokumentai yra:

e Valstybés pazangos strategijos ,,Lietuvos pazangos strategija ,,.Lietuva 2030%;
e Nacionalinés 2014-2020 mety pazangos programa;
e Europos Komisijos 2010 m. birzelio 30 d. komunikato Nr. KOM (2010) 352 ,,Turisty
lankomiausias zemynas — Europa. Nauja turizmo politika“;
Lietuvos turizmo plétros 2014—-2020 programa;
Lietuvos Respublikos turizmo jstatymas;
Lietuvos respublikos Smulkiojo ir vidutinio verslo plétros jstatymas;
Lietuvos verslumo veiksmy 2014—2020 mety planas;
Siauliy rajono savivaldybés strateginis plétros planas 2017-2023 metams.

Lietuvos pazangos strategija ,,Lietuva 2030%! (toliau — Strategija) — tai valstybés raidos
vizija, numatanti prioritetus ir jy jgyvendinimo kryptis iki 2030 mety. Sia Strategija siekiama
pazadinti visuomenés ir kiekvieno jos nario kiirybiskuma, susitelkti prie idéjy, kurios padéty Lietuvai
tapti modernia, verzlia, atvira pasauliui, puoseléjancia savo nacionalinj tapatumg Salimi. Strategijos
paskirtis — kurti tokig aplinka, kuri sudaryty salygas skleistis pazangos vertybéms. Siekiant
Strategijoje suformuotos vizijos ,,Lietuva — sumani Salis, kurioje gera gyventi ir dirbti®, iSskirtos trys
esminés pazangos sritys, pagal kurias jgyvendinti pokyciai jtvirtins Strategijoje suformuotas
vertybes — atviruma, kiirybingumg ir atsakomybg. Sritys, kuriose turi jvykti pokyciai:

e - sumani visuomeng;
e - sumani ekonomika;
e - sumanus valdymas.

Nacionalinés 2014-2020 mety paZzangos programa? (toliau — NPP) rengiama siekiant
jgyvendinti Valstybés pazangos strategija ,,Lietuva 2030% ir sukurti paZangia, modernig ir stiprig
valstybe, pasiZymincig sumanios visuomeneés, sumanios ekonomikos ir sumanaus valdymo derme.
NPP apima ne tik svarbiausias nacionalinés politikos nuostatas, pirmiausia iSdéstytas pagrindiniame
nacionaliniame ilgos trukmés strateginio planavimo dokumente ,,Lietuva 2030%, bet ir pagrindines
Europos Sajungos politikos nuostatas, numatytas Europos Sgjungos pazangaus, tvaraus ir integracinio
augimo strategijoje ,,Europa 2020°. NPP suplanuota integruotai ir orientuota j paZzangos kiirimg. Jos
parengimo terminas derinamas su Europos Sajungos finansinés investicijos programavimo
laikotarpiu, todel NPP skirta 2014-2020 mety laikotarpiui. Paminétina, kad NPP numatyti vertikalieji
ir horizontalieji prioritetai. Vertikalieji prioritetai apima sumanios visuomenés, sumanios
ekonomikos ir sumanaus valdymo sritis. Vienas i§ NPP vertikaliyjy prioritety yra ,,Ekonominiam
augimui palanki aplinka®, kurio bendras tikslas — sukurti augimui ir konkurencingumui palankias

! Lietuvos pazangos strategija ,,Lietuva 2030 patvirtinta Lietuvos Respublikos Seimo 2012 m. geguzés 15 d. nutarimu
Nr. X1-2015 ,,Dél Valstybés pazangos strategijos patvirtinimo®, Zin., 2012, Nr. 61-3050.

2 Nacionalinés 2014-2020 pazangos programa patvirtinta Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2012 m. lapkri¢io 28 d.
nutarimu Nr. 1482 ,,Dél 20142020 nacionalinés pazangos programos patvirtinimo®, Zin., Nr. 144-7430



aplinkos salygas. Esminés ilgalaikio, tvaraus ir darbo vietas kurian¢io ekonominio augimo ir auksto
Salies verslo konkurencingumo prielaidos ir valstybés investicijy kryptys yra:
e - verslumg skatinancios ir verslo plétrai palankios sglygos;
e - tvari ir efektyvi ekonoming infrastruktura;
e - racionalus gamtos iStekliy naudojimas;
e - teritoriné sanglauda.
Siekiant jgyvendinti tiksla ,,sukurti tvarig ir efektyvia ekonoming infrastrukttirg®, yra keliami

uzdaviniai, 1§ kuriy vienas — plétoti turizmo infrastruktiirg, jskaitant kultiiros ir gamtos paveldg.

Siekiant jgyvendinti tikslg ,,sukurti palankias verslumo ir darnios verslo plétros salygas® yra
keliami uzdaviniai, i§ kuriy vienas — ,,skatinti verslumgq ir verslo plétrq, jskaitant tiesiogines uzsienio
investicijas “.

Europos Komisijos 2010 m. birZelio 30 d. komunikato Nr. KOM (2010) 352 ,,Turisty
lankomiausias Zemynas — Europa. Nauja turizmo politika*“3. Europos Komisijos turizmo politikos
18Sukiai, tikslai ir jgyvendinimo priemonés 2010 m. komunikate ,, Turisty lankomiausias Zemynas —
Europa. Nauja turizmo politika“ yra susijusios su turizmo konkurencingumo didinimu, darnaus,
atsakingo ir kokybisko, socialinio turizmo skatinimu bei inovacijy turizmo sektoriuje diegimu. Viena
pagrindiniy Pasaulio turizmo organizacijos politikos formavimo krypc€iy taip pat yra susijusi su
darnios turizmo plétros skatinimu.

Lietuvos turizmo plétros 2014-2020 mety programa* (toliau — Programa) parengta siekiant
nustatyti valstybés turizmo plétros tikslus ir uzdavinius, kurie apima konkurencingy turizmo produkty
ir paslaugy kiirima, turizmo infrastruktiiros ir paslaugy plétra, palankios turizmo verslui aplinkos
kiirimg ir skatinima, veiksmingy rinkodaros ir komunikacijos priemoniy diegima didinant Lietuvos
turizmo konkurencinguma ir zinomumg Lietuvoje ir tarptautinése rinkose, taip pat skatinti turizmo
paslaugy eksportg j uzsienio valstybes pagal darniojo turizmo principus. Programos strateginis
tikslas — didinti Lietuvos turizmo sektoriaus konkurencinguma.

Lietuvos Respublikos turizmo jstatymas® nustato turizmo verslo organizavimo principus,
reikalavimus turizmo paslaugy teikimui ir turisty teisiy apsaugai, valstybés ir savivaldybiy institucijy
kompetencija turizmo srityje. Sis teisés aktas reglamentuoja kelioniy organizavimo, turisty
informavimo, sveikatos turizmo paslaugas, apgyvendinimo, turizmo valdyma, turizmo istekliy ir
informacijos sistema. Taip pat jstatymas apibrézia turizmo verslo organizavimo principus, jvardija
reikalavimus turizmo paslaugy teikimui ir turisty teisiy apsaugai bei nurodo valstybés ir savivaldybiy
institucijy kompetencijg turizmo srityje.

Lietuvos respublikos Smulkiojo ir vidutinio verslo plétros jstatymas® nustato smulkiojo ir
vidutinio verslo subjekty sampratg, smulkiojo ir vidutinio verslo subjektams taikomas valstybés
paramos formas, Lietuvos smulkiojo ir vidutinio verslo tarybos statusa ir funkcijas. Taip pat
sudaromos prielaidos smulkiojo ir vidutinio verslo plétrai ir verslumo skatinimui.

Lietuvos verslumo veiksmy 2014-2020 mety planas’ nustato veiksmus, kuriuos

1gyvendinus biity uZtikrintas nuoseklus Lietuvos verslumo lygio augimas, kuriant nuoseklig ir testing
verslumo ugdymo sistema, verslo pradziai ir plétrai palankig aplinka, gerinant vieSyjy paslaugy

3 Europos Komisijos 2010 m. birZelio 30 d. komunikato Nr. KOM (2010) 352 ,, Turisty lankomiausias Zemynas — Europa.
Nauja turizmo politika®.

4 Lietuvos turizmo plétros 20142020 mety programa patvirtinta Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2014 m. kovo 12 d.
nutarimu Nr. 238 ,, D¢l Lietuvos turizmo plétros 2014-2020 mety programos patvirtinimo*, TAR, 2014, Nr. 2014-03262.
> Lietuvos Respublikos turizmo jstatymas 1998 m. kovo 19 d. Nr. VIII-667.

® Lietuvos Respublikos Smulkiojo ir vidutinio verslo plétros jstatymas 2017 m. sausio 12 d. Nr. XII1-192.

7 Lietuvos verslumo veiksmy 2014-2020 mety planas patvirtintas Lietuvos Respublikos fikio ministro 2014 m. lapkri¢io
26 d. jsakymu Nr. 4-850 ,,D¢l Lietuvos verslumo veiksmy plano 2014-2020 mety plano patvirtinimo*.



verslui prieinamumg, verslininko jvaizd] visuomen¢je ir skatinant tiksliniy grupiy ir socialinj
Versluma}, ypac¢ daug démesio skiriant regionams.

Siauliy rajono savivaldybés strateginis plétros planas 2017-2023 metams8 (toliau — SPP).
Jame nurodama, kad Siauliy rajono savivaldybéje salygos bei galimybés turizmo plétrai yra
palankios — gausu tiek gamtiniy resursy, tiek kultiiros paveldo objekty, i§ kuriy Zymiausias ir turisty
labiausiai lankomas yra Kryziy kalnas. Siauliy rajono savivaldybés plétros kryptys turizmo, kultiiros
ir gamtos paveldo sektoriuje yra Sios:

- turistiniy marSruty rajone plétojimas;

- turizmo infrastruktiiros (ypatingai pésCiyjy ir dviraciy taky) atnaujinimas ir plétra;

- turizmo informacijos sklaida;

- maitinimo ir apgyvendinimo paslaugy kokybés bei jvairoves ir infrastruktiiros gerinimas;

- kultiros ir gamtos paveldo apsaugos, paveldo puosel¢jimo ir tradicijy perémimo

uZztikrinimas.

SPP nurodoma, kad Siauliy rajono verslo struktiiroje dominuoja ekonominiams poky&iams
jautrus mikroverslas. Siauliy rajono savivaldybéje daugiausia veikianéiy ukio subjekty vykdé
didmeninés ir mazmeninés prekybos, transporto ir sandéliavimo bei apdirbamosios gamybos veiklas.
Siauliy rajono savivaldybés plétros kryptys ekonomikos ir verslo sektoriuje yra $ios:

- investicinés aplinkos gerinimas taikant informacines bei rinkodaros priemones

investuotojy pritraukimui, efektyviai naudojantis ES parama;

- pagrindiniy augancios ekonomikos dominanc¢iy — inovacijy ir technologijy — plétra
pasinaudojant ES parama ir kitais finansavimo Saltiniais;

- verslo kiirimosi iniciatyvy rémimas, lengvaty suteikimas;

- salygy mokslo ir §vietimo, kultiiros ir verslo integracijai sudarymas.

Siekiant pritraukti turistus j Siauliy rajona, reikia kryptingos, nuoseklios informacijos
atnaujinimo savo reprezentacinése svetainése, raktiniy Zodziy naudojimo, iSskirtinumo ir unikalumo
iSrySkinimo, neapsiribojant inovatyviomis, taciau taikant ir tradicines rinkodaros priemones
(reklaminiai leidiniai, reklama televizijoje, spaudoje, radijuje ir kt.), asmeninius kontaktus,
pasakojimus ,,i§ lipy i lupas®.

Pastaraisiais metais, kintant vartotojo poreikiams, auga vidaus turizmo tradicijos, lietuviai
aktyviau domisi savo Salimi.

Siauliy rajone daugiausia turisty apsilanko vasaros metu. Todél ypatingai svarbu Siauliy
rajonui i¥vengti neigiamo sezoniskumo poveikio turizmo rinkai, siekiant optimaliai i$naudoti Siauliy
rajono lankytinus objektus.

2.2. Ekonominiai veiksniai

Turizmo ekonominis poveikis yra svarbi valstybinio, regioninio ir visuomeninio planavimo ir
ekonominio vystymo aplinkybe, taciau Sis poveikis yra sunkiai kiekybiskai apibréZiamas ir
apskaiciuojamas dé¢l turizmo jvairiapusiSkumo bei fragmentiSkumo.

Pagrindiniai identifikuoti ekonominés aplinkos veiksniai yra:

Bendrasis vidaus produktas. Lietuvos Banko duomenimis, Lietuvos ekonomikos augimas
2019 metais buvo +3.7 proc. Vienam gyventojui tenkantis bendrasis vidaus produktas Siauliy
apskrityje buvo 12,2 ttkst. eury BVP, kai $alies vidurkis buvo — 16,2 tikst. eury BVP.

Vidutinés disponuojamos pajamos per ménes] vienam Ukio nariui Vieno namy
akio disponuojamosios pajamos 2018 m. sudaré vidutiniskai 1063 Eur per ménesj, o
disponuojamosios pajamos vienam namy tkio nariui — 487 Eur per ménesj. Disponuojamosios
pajamos, palyginti su 2017 m., padidéjo 10,4 proc. Remiantis Siais duomenimis namy tkai gali skirti
daugiau léSy jvairiems savo poreikiams tenkinti, tarp jy poilsiui ir kultiirai. Augant ekonomikai
atitinkamai dideja ir gyventojy perkamoji galia — vidutinis Salies darbo uzmokestis per 2014 2018 m.
padidéjo 36,5 proc., Siauliy rajone — 41,4 proc. Siauliy rajone darbuotojy vidutinis atlyginimas siekia

8 Patvirtintas Siauliy rajono savivaldybés tarybos 2016 m. lapkri¢io 15 d. sprendimu Nr. T-298.


https://osp.stat.gov.lt/statistikos-terminu-zodynas?popup=true&termId=918
https://osp.stat.gov.lt/statistikos-terminu-zodynas?popup=true&termId=918
https://osp.stat.gov.lt/statistikos-terminu-zodynas?popup=true&termId=2132

631 eurg ir rajonas pagal atlyginimy dydj uzima 54 vietg i$ 60 Lietuvos savivaldybiy. Tiikstanc¢iui
Siauliy rajono gyventojy teko 24,7 veikiantys tikio subjektai (vidurkis — 23,7), 7,2 i§duoto statybos
leidimo (vidurkis — 5,3). Verslo liudijimy ttkstan¢iui gyventojy teko 26,3 — maziau nei vidutiniskai
(41).

Materialinés investicijos ir tiesioginés uzsienio investicijos 2018 m. vienam gyventojui
tenkanti materialiniy investicijy verté praktiskai atitiko vidurkj ir sieké 1 432 eurus, o tiesioginiy
uzsienio investicijy — 646 eurus, kai vidutiniS$kai — 1 251 euras. Tiesioginés uZzsienio investicijos
paprastai sukuria daug darbo viety, mazina nedarbo lygj bei uztikrina didesnius atlyginimus.

Turizmo sektorius yra viena i§ jautriausiy kainos pokyc¢iams ekonomikos Saky. Didéjant
infliacijai kartu su ja augancios kainos prisideda prie reikSmingo turizmo paslaugy ir produkty
patrauklumo ir konkurencingumo mazéjimo tiek vietiniame, tiek tarptautiniame kontekste. Turizmo
paslaugos ir pramogos neretai priskiriamos prabangos prekéms, kas lemia jy paklausos svyravimus
priklausomai nuo asmens disponuojamy pajamy. Esant aukStesniam pragyvenimo lygiui
keliaujanciyjy skaicius potencialiai iSauga dél padidéjusiy galimybiy ir perkamosios galios.

Per 2019 m. Siauliy rajono turizmo ir verslo informacijos centre (3alia Kryziy kalno) apsilanké
324357 lankytojai, i§ kuriy didZioji dalis buvo uzsienie¢iai 244146 ir apie 25% lietuviy (80211).
Lyginant su 2018 m., lankytojy skai¢ius sumazéjo 1%. Per 2018 m. centre apsilanké 76855 lietuviai
ir 252155 uzsienio sveciai, i§ viso 329010 lankytojy.

2.3. Socialiniai veiksniai

Tai demografiniai, vertybiy, gyvensenos ir kiti poky¢iai, budingi tam tikram visuomeneés
raidos etapuli, taip pat ekologiniai, kultiiriniai veiksniai.

Lietuvos statistikos departamento duomenimis, vidutinis metinis gyventojy skai¢ius 2019 m.
sausio 1 dieng Siauliy rajono savivaldybéje sické 41505, kas sudaré 15,81 proc. Siauliy apskrities
gyventojy.
46779
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Siauliy rajono savivaldybés gyventojy skaiciaus dinamika 2010-2019 m.
Saltinis: Lietuvos statistikos departamentas

Gyventojy skai¢ius Siauliy rajono savivaldybéje 2019 m. pradZioje, palyginus su 2018 m.
pradzios duomenimis, rodo nezymy padidéjima (+46) gyventojais. Natiirali gyventojy kaita (gimusiy
ir mirusiy asmeny skaiciaus skirtumas) 2019 m. sausio ménesj sudar¢ -36 (gime — 23, mire — 59).

Siauliy rajono savivaldybéje yra isikiires vienas miestas — KurSénai, kurlame 2019 m.
pradZioje gyveno 10924 gyventojai. Sis skaiGius sudaré 26,3 proc. Siauliy rajono savivaldybés
gyventojy. Mieste ir kaime gyvenanéiy gyventojy santykis Siauliy rajono savivaldybéje 2019 m.
pradZioje sieké atitinkamai 26,3 proc. ir 73,7 proc. Todél Siauliy rajono savivaldybe galima vadinti
kaimiSkaja savivaldybe.

Siauliy rajono savivaldybéje 2019 m. sausio 1 d. buvo registruoti 1932 (2018 m. — 1837)
smulkiojo ir vidutinio verslo tikio subjektai, i$ jy 1067 (2018 m. — 1018) — veikiantys. Valstybinés
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mokeséiy inspekcijos duomenimis, 2019 metais 1107 Siauliy rajono gyventojai jsigijo verslo
liudijimus, i§ kuriy 676 gyventojams juos jsigyjant buvo pritaikytos gyventojy pajamy mokescio
lengvatos.

Did¢jantis visuomenés verslumas lemia naujy versly steigimasi ir esamy veikly optimizavima,
kas atitinkamai prisideda prie turizmo paslaugy pasitlos didéjimo, kokybés gerinimo ir
konkurencingumo placigja prasme formavimo.

Darni ir bendruomeniska visuomen¢ yra vienas pagrindiniy veiksniy, lemianciy vieningg ir
tvary turizmo sektoriaus vystyma. Bendradarbiavimas $alies, ir atitinkamai savivaldybés, lygmenyje
sukuria galimybes jungtinio turizmo klasterio kiirimui ir teikiamy paslaugy kompleksiskumo
didinimui.

2.4. Technologiniai veiksniai

Technologijy ir inovacijy vystymas turizmo bei verslo sektoriuje yra svarbus veiksnys,
sudarantis prielaidas didinti konkurencinguma. Inovacijy atsiradimg i§ esmeés lémia didéjanti
konkurencija ir vartotojy poreikiy kaita. Technologijy pazanga padaré didele jtaka turizmo ir verslo
sektoriui, svarbu reaguoti j klienty poreikius ir gebéti juos tenkinti.

Konkurencingumui ir technologinei pazangai jvertinti pasaulyje naudojami jvairis indeksai, kurie
tiesiogiai ar netiesiogiai daro jtakg vienai ar kitai sri¢iai. Vienas i§ pasaulyje pripazinty indeksy yra
Informaciniy ir komunikaciniy technologijy pasiekimo indeksas (ITC). Indeksas skirtas skaiciuoti Salies
pasiekimams informaciniy technologijy taikymo srityje. Indeksa sudaro 5 infrastruktiiros plétros rodikliai:

- asmeniniy kompiuteriy skaicius 1 000 gyventojy;

- mobiliojo rysio telefony skaicius 1 000 gyventojy;

- fakso aparaty skaicius 1 000 gyventojy;

- televizoriy skaicius 1 000 gyventojy;

- internetu besinaudojanciy kompiuteriy skaic¢ius 1 000 gyventojy, kuris yra vienas i$
svarbiausiy rodikliy, nulemianc¢iy indekso pokyc¢ius. Galimybé naudotis internetu yra siejama su ziniomis,
kurios reikalingos naujy produkty ir paslaugy kiirimui. Taip pat naudojami tokie indeksai kaip interneto
indeksas, telefono indeksas, mobiliojo rysio telefony indeksas, aukstyjy technologijy eksportas ir pan.

Lietuvos statistikos departamento duomenimis®, 2019 m. pirmajj ketvirtj internetu naudojo-
si 80 proc. visy 16-74 mety amziaus gyventojy (2017 m.— 78 proc.). DidZiausia internetu
besinaudojanciy 16-74 mety amziaus gyventojy dalis buvo Klaipédos (84 proc.), Kauno ir
Vilniaus (po 82 proc.) apskrityse, maziausia — Tauragés apskrityje — 70 proc. Visose apskrityse inter-
netas dazniausiai buvo naudojamas rysiams, informacijos paieskai ir laisvalaikiui. Atsizvelgiant j tai,
kad Siauliy rajonas néra minimas kaip vienas i§ pirmaujanéiy ir pazangiy rajono technologijy srityje,
daroma prielaida, kad rajonas priskiriamas prie ,,vidutini§ky* rajony technologiniu pozitiriu.

Vienas pagrindiniy veiksniy vykdant turizmo sektoriaus plétra ir gerinant tarptautinj Salies ir
atskiry savivaldybiy jvaizd] — inovatyvios priemones ir jy diegimas, padésiantis pasiekti platesne
zmoniy auditorijg ir atliepiantis technologijy raidos paskatintg turisty jprociy kaitg. Inovacijy
diegimas, kaip viena veiksmingiausiy konkurencingumo skatinimo priemoniy, yra prioritetin¢ kryptis
Lietuvoje, todel inovaciné veikla turizmo sektoriuje sudaro teigiamas prielaidas turizmo plétrai ir
konkurencingumui. Inovacijy diegimas turizmo srityje turi buti susijes su informacinémis
technologijomis, kompiuterizacija, internetiniy jrankiy kiirimu ir jy panaudojimu, mobiliosiomis
aplikacijomis, virtualiy erdviy kiirimu.

% https://osp.stat.gov.lt/infografikas-it-naudojimas-namu-ukiuose
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111 SKYRIUS
SIAULIU RAJONO TURIZMO IR VERSLO INFORMACIJOS CENTRO ISTEKLIU
ANALIZE

3.1. Teisiné bazé

Istaiga yra pelno nesiekiantis ribotos civilinés atsakomybés viesasis juridinis asmuo, kuris
savo veikloje vadovaujasi jstatais, Lietuvos Respublikos civiliniu kodeksu, Lietuvos Respublikos
viesSyjy jstaigy jstatymu, kitais Lietuvos Respublikos jstatymais ir kitais teisés aktais.

3.2. Organizaciné struktiira

[staigos vienintelis dalininkas (savininkas) — Siauliy rajono savivaldybé, kodas 111105174,
adresas: Vilniaus g. 263, 76337 Siauliai. Siauliy rajono savivaldybeés, kaip Jstaigos savininko, teises
ir pareigas jgyvendina Siauliy rajono savivaldybés administracijos direktorius.

Centrui nuo 2003 m. vadovauja direktoré Kristina Duseikaité. ISsilavinimas — ekonomikos
magistras (Siauliy universitetas, Socialiniy moksly fakultetas).

Centro vadovas iSrenkamas vieSo konkurso budu teisés akty nustatyta tvarka. Centro vadova
skiria ir atSaukia i§ pareigy, nustato jo atlyginima, tvirtina pareigybés apraSyma, skiria drausmines
nuobaudas visuotinis dalininky susirinkimas, o esant vieninteliam dalininkui (savininkui) — Siauliy
rajono savivaldybés meras. Centro vadovas pradeda eiti pareigas nuo paskyrimo, jeigu su juo
sudarytoje darbo sutartyje nenustatyta kitaip. Darbo sutartj su vadovu sudaro ir nutraukia visuotinio
dalininky susirinkimo jgaliotas asmuo, o esant vieninteliam dalininkui (savininkui) — Siauliy rajono
savivaldybés meras. Direktorius organizuoja Centro veiklg ir veikia Centro vardu santykiuose su kitais
juridiniais ir fiziniais asmenimis, vadovaudamasis teisés aktais sudaro ir nutraukia darbo sutartis su
Centro darbuotojais. Direktorius atsako uz finansiniy atskaity rinkinio sudaryma, duomeny ir
dokumenty pateikimg juridiniy asmeny registrui, informacijos apie Centro veiklg pateikima
visuomenei, vieSos informacijos paskelbima, kitus veiksmus, kurie numatyti teisés aktuose bei Centro
istatuose. Centro vadovas visuotiniam dalininky susirinkimui privalo pateikti Centro meting finansine
atskaitomybe ir praéjusiy finansiniy mety Jstaigos veiklos ataskaita. Esant vieninteliam dalininkui
(savininkui) Centro vadovas finansiniy ataskaity rinkinius teikia tvirtinti Siauliy rajono savivaldybés
administracijos direktoriui, o praéjusiy mety Centro veiklos ataskaita — Siauliy rajono savivaldybés
tarybai.

Siauliy rajono turizmo ir verslo informacijos centro pareigybiy sgraas patvirtintas Siauliy
rajono savivaldybés direktoriaus 2016 m. kovo 30 d. jsakymu Nr. A-384 ,,D¢l VS Siauliy rajono
turizmo ir verslo informacijos centro pareigybiy saraso patvirtinimo*.

Direktorius

Direktoriaus
pavaduotojas —f—
turizmo veiklai

Finansininkas -
konsultantas

| | | | | ]

Turizmo Turizmo Plataus Plataus
Vadybininkas Vadybininkas vadybininkas vadybininkas * profilio profilio
darbuotojas darbuotojas*

Pastaba. *Darbuotojas priimamas sezono laikotarpiu nuo geguzés 1 d. iki rugséjo 30 d.
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3.3. Zmoniy i§tekliai

Centro veikloje zmoniy iStekliai yra ne maziau svarbis uz finansinius. Jy nejmanoma jvertinti
tiesiogiai, nes jie néra materialdis ir ap&iuopiami. Zmoniy iStekliai yra vienas i pagrindiniy veiksniy,
lemian¢iy ilgalaikj Centro darba. DidZiausig verte Centre sukuria darbuotojai. Siuo metu Centre dirba
6 darbuotojai: direktoré, du vadybininkai, turizmo vadybininkas ir plataus profilio darbuotojas.
Turistinio sezono metu yra papildomai priimamas turizmo vadybininkas ir plataus profilio
darbuotojas. Centras teikia prioriteta darbuotojy profesionalumui, kvalifikacijos kélimui ir
dalykiniam tobuléjimui, susipazinti su kity jstaigy geraja praktika. Centras stengiasi iSlaikyti aukstos
kvalifikacijos darbuotojus ir vertina ilgalaikius darbo santykius. Centre vertinamas kiekvienas
darbuotojas, nuolat ieskomi ir taikomi jvairtis budai, mazinantys darbuotojy kaita — jau minétos
kvalifikacijos kélimo galimybés, geros darbo sglygos ir pan. Dél minéty priemoniy taikymo
savanoriskos darbuotojy kaitos néra. Centre visiems darbuotojams yra paruosti ir patvirtinti
pareigybiy aprasymai, kuriuose numatytos darbuotojy pareigos ir funkcijos bei kvalifikaciniai
reikalavimai, biitini einamoms pareigoms atlikti.

3.4. Finansiniai ir materialiniai iStekliai

Centro finansavimo iSteklius sudaro: Siauliy rajono savivaldybés biudzeto 1é3os,
skiriamos vykdyti Siauliy rajono savivaldybés ekonominés plétros ir visuomeniniy iniciatyvy
skatinimo programos priemones; pajamos uz parduotas prekes, paslaugas ir kitos pajamos.

Kitos pajamos; 150086; Finansavimas i$
80% savivaldybés biudzeto;
36000; 19%

IS kity finansavimo
Saltiniy; 2136; 1%

Finansavimas i$ savivaldybés biudzeto IS kity finansavimo 3altiniy Kitos pajamos

2019 mety Centro veiklos pajamos

1 lentelé. Veiklos rezultatai

Metai Pokytis

2019 m. 2018 m. +/- %

Pagrindinés veiklos pervirsis ar 198,00 14 522,00 -14 324,00 -99
deficitas




Centro veikla vykdoma dviejuose vietose: J.Basanavic¢iaus g.7, KurSénai (Verslo informacija)
ir Piliakalnio g. 7, Domanty k., Meskui¢iy seniiinija, Siauliy rajonas (Turizmo informacija). Patalpos
Kursénuose ir pastatas Domanty kaime valdomi panaudos biidu, nuosavybeés teisés priklauso Siauliy
rajono savivaldybei.

Centras apriipintas biuro jranga, baldais ir kitomis darbo priemonémis, taciau didzioji dalis
Jrangos yra nusidévéjusi ir vis dazniau reikalauja remonto ir atnaujinimo.

3.5. Planavimo sistema

Centro veiklos planavimo sistemg sudaro trejy mety strateginis veiklos planas ir metinis veiklos
planas. Centro trejy mety strateginj plang tvirtina Siauliy rajono savivaldybés administracijos
direktorius, jgyvendinantis dalininko (savininko) teises ir pareigas. Metinis veiklos planas tvirtinamas
Centro direktoriaus pries tai jj suderinus su Siauliy rajono savivaldybés administracijos Investicijy ir
projekty valdymo skyriaus specialistu, atsakingu uZ strateginj planavima Siauliy rajono
savivaldybéje. Parengti, patvirtinti planai yra skelbiami Siauliy rajono savivaldybés interneto
svetainéje ir Centro interneto svetaingje.

Metinio veiklos plano ataskaita tvirtinama Centro direktoriaus pries tai jj suderinus su Siauliy
rajono savivaldybés administracijos Ekonomikos ir verslo plétros skyriaus specialistu. Parengtas ir
patvirtintas metinis veiklos planas yra skelbiamas Siauliy rajono savivaldybés interneto svetainéje ir
Centro interneto svetainéje.

3.6. Apskaitos tinkamumas

Istaiga, tvarkydama apskaita ir rengdama finansines ataskaitas, vadovaujasi bendraisiais
apskaitos principais, nustatytais Lietuvos Respublikos vie$ojo sektoriaus atskaitomybés jstatymu,
Lietuvos Respublikos buhalterinés apskaitos jstatymu, VieSojo sektoriaus apskaitos ir finansinés
atskaitomybés standartais bei kity galiojanciy teisés akty reikalavimais.

3.7. RySiy sistema

Centras turi savo interneto svetaing. Socialiniuose tinkluose Facebook, Instagram sukurtos
paskyros. Siauliy rajono turizmo ir verslo informacijos centras siekia, kad darbuotojai galéty naudotis
visomis pagrindinémis IT sistemomis, skirtomis informacijai valdyti, kaupti ir perduoti. Suformuota
centro lokaliné¢ informaciné sistema: kompiuterizuotos darbo vietos, uztikrintas interneto rysys.
Buhalteriné apskaita tvarkoma programa ,,Biudzetas VS*. Klienty atsiskaitymy patogumui jdiegtas
mokeéjimy korteliy skaitytuvas.
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IV SKYRIUS

SIAULIU RAJONO TURIZMO IR VERSLO INFORMACIJOS CENTRO SSGG ANALIZE

STIPRYBES

e Auksta Centro darbuotojy
kvalifikacija ir ilgameté patirtis
teikiant  verslo  informacijg ir
konsultacijas

e Galimybé darbuotojams kelti savo
kvalifikacijg

e Kokybisky sklaidos renginiy ir
mokymy organizavimo savivaldybéje
SVV aktualiomis temomis ilgameté
patirtis

e Bendradarbiavimas su  vieSgsias
paslaugas teikian¢iomis  kitomis
istaigomis $alyje bei uzsienyje

e [Kasmet augantis  savivaldybes
verslumo lygis

e Auganti falies ir Siauliy regiono
ekonomika

e Lietuvos ir uzsienio turisty traukos
centro — Kryziy kalno — buvimas

e Did¢jantys turisty, ypac i§ uzsienio,
srautai

e Turizmui ir poilsiui patrauklis
lankytini objektai

o _Kur$ény vyniotinio® stiprus prekeés

zenklas
e Bendradarbiavimas tarp Centro ir
Kurtuvény regioninio parko

direkcijos kuriant ir plétojant bendras
rinkodaros priemones

SILPNYBES

e Riboti ir negarantuoti finansiniai iStekliai,
reikalingi Centro plétrai ir priemoniy
jgyvendinimui

e Centro nesamos naudos
neapciuopiamumas ir  negal¢jimas
paversti pinigais

e SVV imonés per menkai pasinaudoja
Salies mastu prieinamais finansavimo
Saltiniais ir instrumentais (lengvatinés
paskolos, garantijos, rizikos kapitalas)

e Ziedinis rajonas, daznai tapatinamas su
Siauliy miestu

e Siauliy rajono turistinio prekés Zenklo
nebuvimas

e Infrastruktiros, pritaikytos kempingams ir
maitinimo bei apgyvendinimo paslaugas
teikian¢iy  jstaigy, jsiklirusiy  prie
lankomiausiy turizmo objekty, trilkumas

o Siauliy rajono savivaldybés
nepakankamas démesys turizmo plétrai

e NeiSvystytas susisiekimas j Kryziy kalng
vieSuoju transportu

e Siauliy rajono buvimas neprioritetiniu
turizmo regionu, pagal Lietuvos turizmo
plétros 2014-2020 mety programa

e NeiSnaudojamas ,,KurSény vyniotinio*
prekes zenklas

e Neplétojamas KurSénai — Puodziy sostiné

zenklas
e Siauliy rajono turizmo tarybos nebuvimas
e Nedideles tiesioginés uzsienio
investicijos, tenkancios vienam
gyventojui

® Vyraujantis ekonominiams pokyciams
jautrus mikroverslas

e Per létai mazéjanti emigracija ir nedarbas

e Menkos privataus verslo investicijos |
turizmo sektoriaus plétote

e Maz¢janti ketvirtadaliu Europos Sajungos
parama Lietuvai

GALIMYBES

e Paslaugy teikimui reikalingos Centro

materialiojo ir nematerialiojo turto bazés
iSplétimas pagal kintancius verslo ir
turizmo paslaugy poreikius

GRESMES
e Nepakankamas vieSyjy paslaugy verslui
jstaigy veiklos ir jos plétros finansavimas
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e Siauliy rajono, kaip patrauklaus turizmui,
jvaizdzio plétojimas, aktyvesné
rinkodariné veikla ir turizmo
informacijos sklaida

e Gamtos bei rekreaciniy istekliy
infrastruktiiros sutvarkymas ir
pritaikymas poilsiui bei turizmui

e Centro dalyvavimas tarptautinése turizmo
parodose bei verslo misijose, turizmo
galimybiy pristatymas ir populiarinimas
uzsienio rinkose

e Turistiniy marSruty plétojimas

e Turizmo potencialo didinimas, vystant
turizmo infrastruktiirg. VieSojo ir
privataus sektoriaus glaudesnis
bendradarbiavimas gerinant rajono

e Sunkumai

veiklos
reikalingus

pritraukiant
modernizavimui  ir  plétrai
finansinius isteklius i$ kity Saltiniy
Zmogiskyjy istekliy stygius reikalingoms
naujovéms jgyvendinti

Nepalankiy verslo informacijos centro veiklai
teisiniy akty priémimas

Mazas rajono verslininky aktyvumas
Verslininky nenoras mokytis, mokymosi
traktavimas kaip iSlaidas, o ne investicijas.
Galimas kai kuriy verslo subjekty pasyvumas.
Turizmo sezoniSkumas, ypatingai jau¢iamas
vertinant uzsienio turisty srauty pokyc¢ius
Nepakankama turizmo produkty ir paslaugy
pasitila sezoniSkumui mazinti

Kity Lietuvos savivaldybiy patrauklumo

estetinj vaizda formuojancia didé¢jimas ir Siauliy rajono  turizmo
infrastruktiirg konkurencingumo maz¢jimas

e Siauliy rajono turizmo tarybos Visuomenés ~ nesgmoningumas,  gamtos,
sudarymas rekreaciniy iStekliy netausojimas.

e Auganti Salies ir Siauliy regiono |*® Menkas vietos jmoniy suinteresuotumas
ekonomika turizmo verslo plétra ir perspektyvy $ioje

srityje nematymas Zenkliai jtakoja rajono
turistinj patraukluma.

¢ Finansavimo Saltiniy turizmo plétros
projektams jgyvendinti trikumas ir
investicijy vertés iSaugimas

e Didelé konkurencija su Siauliy miesto
apgyvendinimo ir maitinimo jstaigomis

V SKYRIUS
SIAULIU RAJONO TURIZMO IR VERSLO INFORMACIJOS CENTRO MISIJA, VIZIJA

Misija — padéti jgyvendinti nacionalinés ir regioninés politikos tikslus, teikti informacines,
konsultacines bei mokymo paslaugas verslininkams bei ugdyti jy verslumo dvasig. Buti patikimu
pagalbininku ir partneriu Siauliy rajono savivaldybés teritorijoje veikla vykdantiems bei
besikuriantiems verslininkams, teikti jiems konsultacing, mokymy bei techning / institucing pagalbg.

Nuolat plésti ir tobulinti Siauliy rajono turizmo sritj, tuo pa¢iu skatinant vietinj ir atvykstamajj
turizma bei gerinant Siauliy rajono savivaldybés jvaizdi.

Vizija —kompetentingas ir patikimas turizmo ir verslo informacijos centras, vykdantis vie$gsias
verslo paslaugas, skatinantis verslumo ir verslo plétra, teikiantis turizmo informacijos paslaugas,
vykdantis sklaidos priemones, uztikrinandias patikimos informacijos apie Siauliy rajono turizmo
iSteklius ir paslaugas pasiekiamuma.

Siauliy rajono turizmo ir verslo informacijos centro 2020-2022 m. strateginio plano
jigyvendinimas prisideda prie Siauliy rajono savivaldybés strateginio plétros plano 2017-2023
metams strateginiy tiksly Konkurencinga rajono ekonomika (kodas 01), Efektyvi rajono savivalda ir
visuomenés saugumas (kodas 04) jgyvendinimo.




2 lentelé. Siauliy rajono turizmo ir verslo info
strateginiai tikslai, tikslai ir uzdaviniai
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rmacijos centro 2020-2022 mety strategijos veiklos plano

SRATEGINIS TIKSLAS — KONKURENCI

NGA RAJONO EKONOMIKA

Tikslas

UZdavinys

1. Modernaus verslo ir pazangaus zemés ukio
plétros skatinimas

1.1. Skatinti gyventojy verslumag

1.2. Plétoti paramg ir formuoti verslui bei
investicijoms palankig aplinkg

2. Turizmo vystymas ir kultiros paveldo
jveiklinimo skatinimas

2.1. Didinti turizmo paslaugy kokybe bei
jvairove, plétoti turizmo infrastruktiirg

STRATEGINIS TIKSLAS — EFEKTYVI
SAUGUMAS

RAJONO SAVIVALDA IR VISUOMENES

3. Efektyvaus, gyventojy poreikius atitinkancio
viesojo valdymo uZztikrinimas

3.1. Didinti savivaldybés valdymo ir veiklos
efektyvuma

—

SRATEGINIS TIKSLAS
KONKURECINGUMAS

TIKSLINIU GRUPIU

(JAUNIMO, MOTERU)

4. Didinti jaunimo, motery versluma

4.1. Skatinti verslumg, uZztikrinant viesyjy
paslaugy verslui prieinamumg, iSskiriant
tiksliniy grupiy (jaunimo, motery),

pradedanciyjy jmoniy ir socialinj versluma,
verslumg regionuose ir formuojant teigiama
verslininko jvaizdj visuomengje.

SEKTORIUS

SRATEGINIS TIKSLAS — KONKURENCINGAS SIAULIU RAJONO TURIZMO

5. Turizmo paslaugy kokybés gerinimas

5.1. Tobulinti turizmo sektoriuje dirbanciy
specialisty kompetencijas

5.2. Skatinti turizmo paslaugas teikianCiy
imoniy akreditacija ir (arba) sertifikavima,
klasifikavima

5.3. MaZinti turizmo sezono sezoniSkumg

5.4. Idiegti rinkodaros valdymo, koordinavimo
ir jgyvendinimo mechanizmag

6. Siauliy rajono turizmo produkty pasiilos
kiirimas

6.1. Plétoti turizmo produktus ir kurti jy sklaidos
priemones

6.2. Plétoti esamus prekés Zenklus

6.3. Stiprinti Siauliy rajono patraukluma

7. Informacijos apie Siauliy rajono turizmo
produktus sklaidos uztikrinimas

7.1. Daryti efektyvesng informacijos
Siauliy rajono turizmo produktus sklaidg

apie

7.2. Stiprinti bendradarbiavimo rysius su Siauliy
rajono turizmo sistemos dalyviais

7.3. Stiprinti bendradarbiavimo rySius
Lietuvos turizmo sistemos dalyviais

su

SRATEGINIS TIKSLAS — EFEKTYVUS VALDYMAS

8. Igyvendinti vienintelio dalininko (savininko)
— Siauliy rajono savivaldybés sprendimus

8.1. Jgyvendinti Siauliy rajono savivaldybés
tarybos 2014 m. spalio 30 d. sprendimas Nr.T-
239 ,,Dé¢l Vietinés rinkliavos uz naudojimasi
automobiliy stovéjimo aikStele prie Kryziy
kalno nuostaty patvirtinimo*

9. Jgyvendinti Siauliy rajono savivaldybés
korupcijos  prevencijos 2018-2020 mety
programos jgyvendinimo priemones, lie¢iancias
Centra

9.2. Ufztikrinti efektyvy korupcijos rizikos
valdyma




3 lentelé. Siauliy rajono turizmo ir verslo informacijos centro 2020-2022 mety strategijos veiklos plano strateginiai tikslai, tikslai, uzdaviniai, priemonés.

" o | Priemonés pavadinimas Produkto kriterijus Finan | Poreiki
< S |8 |9 savim | s tikst.
= § E E ‘é’ 0 eurtt
2 Sl | g |x Saltini
= o = = 8 i10
22|z |8 |= - al
Sl =18 |35 |3 Pavadinimas 2020 | 2021 | 2022
5 |(F =g ]|>
n =E-v
01 | KONKURENCINGA RAJONO EKONOMIKA
01 | 01 | Modernaus verslo ir paZzangaus Zemés iikio plétros skatinimas
01 | 01 | 01 | Skatinti gyventoju versluma
01 | 01 | 01 | 01 | Dalyvauti nacionalinése ir tarptautinése parodose, mugése, siekiant pristatyti Siauliy rajono versla, verslo plétros ir
investavimo j Siauliy rajona galimybes
01 | 01 | 01 | 01 | 01 | Dalyvauti nacionalinése ir tarptautinése Nacionaliniy ir tarptautiniy 1 1 1 CT 0,25
parodose, mugése, siekiant pristatyti Siauliy | parody, mugiy, kuriose
rajono versla dalyvauta, skaicius
01 | 01 | 01 | 02 | Informuoti ir konsultuoti Siauliy rajono verslininkus, verslo jmones, asmenis, ketinan¢ius pradéti versla, potencialius
investuotojus apie investavimo ir verslo galimybes bei plétra rajone
01 | 01 | 01 | 02 | 01 | TVIC kaupti ir nuolat atnaujinti informacing | ISdalintos, i8siystos el.pastu 36 36 36 CT 0,5
bei metoding medziagg aktualiais verslo informacijos skaicius, pateiktos
klausimais, skleisti §ig informacijg rajono informacijos interneto svetainése
verslininkams, verslo jmonéms, asmenims, skaiCius
ketinantiems pradéti versla, bei potencialiems
investuotojams
01 |01 | 01 | 02 | 02 | Atnaujinti ir papildyti Siauliy rajono verslo Atnaujinta ir papildyta Siauliy 1 1 1 CT 0,25
jmoniy duomeny baze rajono verslo jmoniy duomeny
baze (vnt.)
01 | 01 | 01 | 02 | 03 | Teikti konsultacijas rajono verslininkams, Suteikty konsultacijy skai¢ius 300 | 350 350 CT, 10,603
verslo jmonéms, asmenims, ketinantiems (vnt., 1§ jy moterims, vyrams) SB

pradéti versla, potencialiems investuotojams

10 savivaldybés biudzeto 1é30s — toliau SB, Centro 1éSos — toliau CT, kitos 1éSos — toliau —KT.
1 Nurodytas 1é3y poreikis yra preliminarus ir prie§ pradedant jgyvendinti tam tikra priemone turéty biiti vertinamas i$ naujo, atsizvelgiant j numatomga priemonés vykdymo biida ir
apimtis.
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01 | 01 | 01 | 03 | Remti ir organizuoti versluma skatinanéius, geraja verslo patirtj vieSinan¢ius renginius, mokymus, verslo iniciatyvas Siauliy
rajone
01 | 01 | 01 | 03 | 01 | Organizuoti Siauliy rajono verslininky Suorganizuoty renginiy skai¢ius | 1 1 1 SB, 0,2
pagerbimo ir apdovanojimo $ventes pazymint | (vnt.) ST,
Verslo dieng KT
01 | 01 | 01 | 03 | 02 | Organizuoti verslumg skatinan¢ius mokymus, | Suorganizuoty mokymy, kursy, | 8/10 | 8/100 | 8/100 | ST 3
seminarus bei seminarus rajono jaunimui apie | seminary skai¢ius (vnt.) ir 0
versluma, ekonominj rastinguma, karjeros dalyviy juose skaicius (asmenys)
planavima taip pat geraja verslo patirt]
vieSinancius renginius, verslo iniciatyvas
Siauliy rajone
01 | 01 | 01 | 06 | Uztikrinti Siauliy rajono savivaldybés, mokslo institucijy, §vietimo, kultiiros jstaigy ir verslo imoniy, verslininky bei
investuotoju bendradarbiavimg
01 | 01 | 01 | 06 | 01 | Organizuoti susitikimus su verslo, banky, Suorganizuoty susitikimy 1/10 |1/10 |1/20 |ST 0,25
mokslo institucijy, Svietimo, kultiiros ir (ar) skai¢ius (vnt.) ir dalyviy juose
Savivaldybés atstovais skaicius (asmenys)
01 | 01 | 01 | 06 | 02 | Bendradarbiauti su asocijuotomis Dalyvauty neformaliy susitikimy | 1/10 | 1/10 | 1/10 | ST 0,25
struktliromis skai¢ius (vnt.) ir dalyviy juose
skaicius (asmenys)
01 | 01 | 02 | Plétoti parama ir formuoti verslui bei investicijoms palankia aplinka
01 | 01 | 02 | 05 | Skatinti ,,Zaliojo* ir socialiai atsakingo verslo plétra Siauliy rajone
01 | 01 | 02 | 05 | 01 | Skatinti,zaliojo* ir (arba) socialiai atsakingo | Suorganizuoty ir (arba) lankyty | 2/10 |2/10 |2/10 | ST 0,5
verslo plétra Siauliy rajone renginiy, vizity, mokymy, kursy,
seminary skaicius (vnt.) ir
dalyviy juose skaiCius (asmenys)
01 | 02 | Turizmo vystymas ir kultiiros paveldo jveiklinimo skatinimas
01 | 02 | 01 | Didinti turizmo paslauguy kokybe bei jvairove, plétoti turizmo infrastruktiira
01 | 02 | 01 | 01 | Atnaujinti ir jgyvendinti Siauliy rajono turizmo strategija
01 [ 02 | 01 | 01 | 01 | Atnaujinti Siauliy rajono turizmo strategija Atnaujinta turizmo strategija - 1 - SB 10
(vnt.)
01 | 02 | 01 | 03 | Igyvendinti Siauliy rajono turizmo rinkodaros priemones
01 | 02 | 01 | 03 | 01 | Vykdyti turisty apklausas, rengti turizmo Parengty turizmo statistikos 4/1 4/1 4/1 ST 0,2

statistikos apzvalgas

apzvalgy skaicius (vnt.) /
Ivykdyty apklausy skaicius (vnt.)
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01 | 02 | 01 | 03 | 02 | Leisti turistams skirtus informacinius- I$leista leidiniy (egz. ) 5000 | 5000 |5000 |ST 3
reklaminius leidinius apie Siauliy rajona

01 | 02 | 01 | 03 | 03 | Pateikti informacijg leidiniuose, tinklapyje, Pateiktos informacijos skaicius 12/ 12/ 12/ ST 0,8
socialiniuose tinkluose, VSI ,,Keliauk (vnt.) / Siauliy rajono TVIC 1000 | 1000 | 1000
Lietuvoje*, turizmo informacijos centrams internetinio tinklapio, socialiniy
Lietuvoje ir uzsienio Salyse, kitoms tinkly lankytojy skaicius
jstaigoms, asociacijoms (asmenys)

01 | 02 | 01 [ 03 | 04 | Vykdoma informacijos sklaida ziniasklaidos | Suorganizuoty susitikimy, 6 6 6 ST 1
atstovams, kelioniy organizatoriams, uzsieniy | priémimy skaicius (vnt.)
Saliy delegacijoms, ambasadoms

01 | 02 | 01 | 03 | 05 | Teikti informacijg turistams bei éiauliq Suteiktos informacijos skaiCius 800 850 900 ST, 25,397
rajono svediams apie lankytinas Siauliy (vnt.) SB
rajono vietoves ir objektus

01 | 02 | 01 | 04 | Dalyvauti turizmo parodose Lietuvoje bei uZsienio $alyse, siekiant pristatyti Siauliy rajona

01 |02 | 01 [ 04 | 01 | Dalyvauti turizmo parodose, mugése, Parody, mugiy, Svenciy kuriuose | 3 4 4 ST 4
Sventése Lietuvoje ir uZsienio Salyse dalyvauta, skaicius (vnt.)

01 | 02 | 01 | 05 | Plétoti paZintinj turizma Siauliu rajone

01 | 02 | 01 | 05 | 01 | Rengti, atnaujinti bei populiarinti turistinius Sukurty, atnaujinty turistiniy 1 1 1 ST 0,5
marsrutus marSruty skaicius (vnt.)

04 | EFEKTYVI RAJONO SAVIVALDA IR VISUOMENES SAUGUMAS

04 | 01 | Efektyvaus, gyventoju poreikius atitinkancio vieSojo valdymo uZtikrinimas

04 | 01 | 01 | Didinti savivaldybés valdymo ir veiklos efektyvumg

04 | 01 | 01 | 02 | Tobulinti Siauliy rajono savivaldybés jstaigy ir jmoniy, teikian¢iy vieSasias paslaugas, darbuotojy bendrasias kompetencijas

ir gebéjimus

04 | 01 | 01 [ 02 | 01 | Kelti TVIC darbuotojy kvalifikacija Mokymy, kursy seminary, 3 3 3 ST 0,5
mokymuose, seminaruose, projektingje kuriuose dalyvauta, skaicius
veikloje (vnt.)

04 | 01 | 01 | 10 | Diegti ir (arba) atnaujinti Siauliy rajono savivaldybés administracijos, jstaigy bei jmoniy informacines sistemas ir

informaciniy technologiju bazes
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04 | 01 | 01 | 10 | 01 | Diegti ir (arba) atnaujinti TVIC informacines | Jdiegta atnaujinta informaciné 2 2 2 ST 1
sistemas, technologijy bazes sistema, technologinés bazés
(vnt.)
05 | TIKSLINIU GRUPIU (JAUNIMO, MOTERU) KONKURECINGUMAS
05 | 01 | Didinti jaunimo, motery verslumg
05 | 01 | 01 | Skatinti verslumg, uZtikrinant vieSyjy paslauguy verslui prieinamuma, iSskiriant tiksliniy grupiy (jaunimo, motery),
pradedanciyju imoniy ir socialinj versluma, versluma regionuose ir formuojant teigiama verslininko jvaizdj visuomenéje.
05 | 01 | 01 | 01 | Igyvendinti iniciatyvas, skatinancias (jaunimo, motery versluma)
05| 01 | 01 | 01 | 01 | ]gyvendinti iniciatyvas, skatinan¢ias motery | Motery verslumg skatinanciy 1/10 |1/10 |1/20 |ST 0,5
versluma: rengti motery versluma renginiy skaicius (vnt.) ir
skatinancius renginius, specializuotas dalyvavusiy asmeny skaicius
konsultacijas, seminarus (vnt.)
05| 01 | 01 | 01 | 02 | Jgyvendinti iniciatyvas, skatinanc¢ias jaunimo | Jaunimo verslumo skatinimo 1/10 |1/10 |1/20 |ST 0,5
versluma: rengti jaunimo versluma renginiy skaicius (vnt.) ir ir
skatinancius renginius, projektus ir kt. dalyvavusiy asmeny skaicius
(vnt.)
05 | 01 | 01 | 01 | 03 | ISrinkti ir per kasmetinj renginj — Verslo Dalyviy skai¢ius (vnt.) 3 3 3 ST 0,5
dieng apdovanoti sekmingai veiklg vykdantj
jaungjj verslininka, verslininke ir (ar)
s¢kmingg projekta regione
06 | KONKURENCINGAS SIAULIU RAJONO TURIZMO SEKTORIUS
06 | 01 | Turizmo paslaugy kokybés gerinimas
06 | 01 | 01 | Tobulinti turizmo sektoriuje dirbanciu specialisty kompetencijas
06 | 01 | 01 | 01 | Apmokyti darbuotojus, dirbanc¢ius su turistais
06 | 01 | 01 [ 01 | 01 | Mokomyjy renginiy organizavimas su Suorganizuoti mokymai, 1 1 1 ST, 0,5
turistais dirbantiems darbuotojams seminarai, pravestos ekskursijos KT
su turistais dirbantiems
darbuotojams (vnt.)
06 | 01 | 01 | 01 | 02 | Organizuoti patirtines i§vykas Siauliy rajono | Surengty i§vyky sk. 1 1 1 ST, 0,5
turizmo sektoriaus atstovams siekiant dalintis KT
geraja turizmo sektoriaus vystymo patirtimi
06 | 01 | 02 | Skatinti turizmo paslaugas teikianc¢iy jmoniy akreditacija ir (arba) sertifikavima, klasifikavima
06 | 01 | 02 |01 \ Sertifikuoti ir (arba) akredituoti, klasifikuoti imones, jstaigas, turistinés vietoves
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06 | 01 | 02 | 01 | 01 | Sertifikuoti ir (arba) akredituoti, klasifikuoti | Jmoniy, jstaigy, turistiniy 1 1 1 ST, 0,25
imones, jstaigas, turistinés vietoves vietuviy skaicius (vienetais) KT
(vienetais)

06 | 01 | 03 | Mazinti turizmo sezono sezoniSkumag

06 | 01 | 03 | 01 | Didinti ir plésti kaimo turizmo paslaugy pasiiila ne per turizmo sezona

06 | 01 | 03 | 01 | 01 | Skatinti kaimo turizmo sodybas teikti ir Kaimo turizmo sodybose 5 5 5 ST 0,1
plétoti paslaugas patrauklias jvairiais mety apsilanke turistai (tukstanciais)
laikais

06 | 01 | 03 | 02 | Pritraukti turistus j KryZiy kalna ne per turizmo sezong

06 | 01 | 03 | 02 | 01 | Uztikrinti Kryziy kalno ap§vietimg | Apsviestas Kryziy kalnas (mén.) |12 |12 [12  |ST |35

06 | 01 | 03 | 03 | VieSinti Siauliy rajono savivaldybés Kultiiros renginius

06 | 01 | 03 | 03 | 01 | Siauliy rajono kultiiriniy renginiy programos | Viesintos programy sk. 12 12 12 ST 0,2
vieSinimas

06 | 01 | 03 | 04 | Skatinti ir (ar) vieSinti gastronominio turizmo paslaugy tiekéjus

06 | 01 | 03 [ 04 | 01 | Skatinti gastronominio turizmo paslaugy Gastronominio turizmo paslaugy | 1 1 1 ST 0,2
tiekéjy plétra rajone tiekeéjy skaicius

06 | 01 | 03 [ 04 | 02 | Viesinti gastronominio turizmo paslaugy Viesinty priemoniy sk. 1 1 1 ST 0,2
tiekéjus

06 | 01 | 04 | Idiegti rinkodaros valdymo, koordinavimo ir jgyvendinimo mechanizmg

06 | 01 | 04 | 01 | Nuolat atnaujinti Siauliy rajono turizmo objekty (elementy) duomeny baze

06 | 01 | 04 | 01 | 01 | Atnaujinti visy Siauliy rajono turizmo objekty | Atnaujinta duomeny bazé (vnt.) | 1 1 1 ST 0,25
bei paslaugy teikéjy detalia duomeny baze

06 | 01 | 04 | 02 | I$naudoti socialinius tinklus Siauliy rajono turizmo produkty vieSinimui

06 | 01 | 04 | 02 | 01 | Socialiniuose tinkluose reguliariai organizuoti | Suorganizuoty akcijy ir 4 4 4 ST 0,5
konkursus ir akcijas konkursy sk.

06 | 01 | 04 | 02 | 02 | Isnaudoti grotazymés (#) galimybes Sukurtos grotazymeés kategorijos | 1 1 1 ST -

06 | 01 | 04 | 02 | 03 | Paskirti atsakingus asmenis darbui su Paskirti asmenys 2 2 2 ST -
socialiniais tinklais

06 | 01 | 04 | 03 | Vystyti ir plétoti Lietuvos, Siauliu rajono tautodailininky turistinius suvenyrus

06 | 01 | 04 | 03 | 01 | Plésti Lietuvos, Siauliy rajono tautodailininky | Naujy suvenyry spektro sk. 1 1 1 ST 0,2
platinamy suvenyry spektra
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06 | 01 | 04 | 04 | Gerinti svetainés www.siauliurajonas.lt bei informacijos apie Siauliy rajono turizmo produktus pasiekiamumo interneto
paieskos sistemose

06 | 01 | 04 | 04 | 01 | Taikyti Google AdWords ir SEO sistemas, Svetainés lankytojy sk. 1000 | 1000 |1000 |ST 0,5
padedancias padidinti interneto svetainés
lankomumo srautus

06 | 02 | Siauliy rajono turizmo produkty pasiiilos kiirimas

06 | 02 | 01 | Plétoti turizmo produktus ir kurti ju sklaidos priemones

06 | 02 | 01 | 01 | Didinti didZiausia turistinj potenciala turin¢iy teritorijy (Kurtuvénai, Naisiai, KryZiy kalnas, Kur$énai ir kt.) Zinomumg ir

lankomuma

06 | 02 | 01 | 01 | 01 | Atnaujinti,,Google maps® ir maps.It Atnaujinti zemelapiai 2 2 2 ST 0,2
zemelapius

06 [ 02 | 01 | 01 | 02 | Pildyti ir plésti informacija laisvojoje ISversti straipsniai ] tiksliniy 1 1 1 ST 0,2
enciklopedijoje ,,Wikipedia“ rinky kalbas

06 | 02 | 01 | 01 | 03 | Objektus reguliariai vieSinti socialiniuose Paskelbty pranesimy sk. 12 12 12 ST 0,2
tinkluose

06 [ 02 | 01 | 01 | 04 | Sukurti arba skelbti jau sukurtus (kity turizmo | VieSinty virtualiy tury, 1 1 1 ST 0,2
sektoriaus dalyviy) virtualius turus, reprezentaciniy filmuky sk.
reprezentacinius filmukus

06 | 02 | 01 | 02 | Atnaujinti esamas ir (arba) kurti naujas mobiligsias aplikacijas, jungtis prie jau sukurty mobiliyjy aplikaciju

06 | 02 | 01 | 02 | 01 | Atnaujinti informacijg TripAdvisor, Atnaujinta informacija 3 3 3 ST 0,2
Arrivalguide , Pocketguide ir kt.
mobiliosiose aplikacijose

06 | 02 | 01 | 02 | 02 | Atnaujinti esamg mobiligja aplikacija Atnaujintos mobiliosios 1 1 1 ST 0,2
,,visitsiauliai‘ aplikacijos

06 | 02 | 01 | 02 | 03 | Jungtis prie jau sukurty mobiliyjy aplikacijy | Mobiliyjy aplikacijy, prie kuriy | 1 1 1 ST 0,2

prisijungta, sk.

06 | 02 | 02 | Plétoti esamus prekés Zenklus

06 | 02 | 02 | 01 | VieSinti Kur$ény vyniotinio ir(arba) Kur§énai-puodZiy sostiné prekeés Zenklus internetinéje erdvéje

06 | 02 | 02 | 01 | 01 | Organizuoti akcijas ir konkursus socialiniuose | Igyvendinty akcijy sk. 1 1 1 ST, 0,1
tinkluose KT

06 | 02 | 02 | 01 | 01 | Sukurtiir (ar) atnaujinti skiltis Centro Sukurta ir (ar) atnaujinta skiltis | 1 1 1 ST 0,2
interneto svetainéje



http://www.siauliurajonas.lt/
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06 | 02 | 03 | Stiprinti Siauliy rajono patraukluma

06 | 02 | 03 | 01 | Didinti Siauliy rajono Zinomuma ir gerinti jo jvaizdj turizmo sektoriuje

06 | 02 | 03 | 01 | 01 | Sukurti Siauliy rajono prekés Zenkla, §ikj ir Sukurtas prekés zenklas SB 10
taikyti turizmo produktuose ir (ar) vieSinimo
priemoneése

06 | 03 | Informacijos apie Siauliy rajono turizmo produktus sklaidos uZtikrinimas

06 | 03 | 01 | Daryti efektyvesne informacijos apie Siauliu rajono turizmo produktus sklaida

06 | 03 | 01 |01 | Pristatyti konkrecius turizmo produktus miesto ir (ar) Salies mastu)

06 | 03 | 01 | 01 | 01 | Pristatyti turizmo produktus miesto ir (ar) Pristatymy sk. ST 0,2
Salies gyventojams

06 | 03 | 01 | 01 | 02 | Parengti ir (ar) publikuoti straipsnius Parengty ir (ar) publikuoty ST 0,2
socialiniuose tinkluose, interneto svetainése ir | straipsniy sk.
(arba) leidiniuose apie naujus (esamus)
turizmo produktus

06 | 03 | 01 | 02 | VieSinti turizmo produktus (didinti turizmo produkty matomuma)

06 | 03 | 01 [ 02 | 01 | Sekti informacijg influenceriy socialiniuose Nuorody, kuriomis pasidalinta, ST 0,2
tinkluose, specializuotuose kelioniy jspudziy | sk.
tinklaraS¢iuose, Ziniy portaluose, televizijose
ir kitur skelbiama informacija apie Siauliy
rajono turizmo produktus ir §ios informacijos
nuorodas skelbti nuorodas Centro
socialiniuose tinkluose, svetainéje ir t.t.

06 | 03 | 02 | Stiprinti bendradarbiavimo rySius su Siauliy rajono turizmo sistemos dalyviais

06 | 03 | 02 | 01 | Didinti informacijos sklaida tarp vieSojo, privataus ir nevyriausybinio sektoriaus

06 | 03 | 02 | 01 | 01 | Bendradarbiauti su Siauliy rajono turizmo Susitikimy sk. ST 0,1
sistemos dalyviais

06 | 03 | 02 | 01 | 02 | Bendradarbiauti su Siauliy rajono Susitikimy sk. ST 0,1
bendruomenémis

06 | 03 | 02 | 01 | 03 | Bendradarbiauti su Siauliy rajono Susitikimy sk. ST 0,1
nevyriausybinémis organizacijomis

06 | 03 | 03 | Stiprinti bendradarbiavimo rySius su Lietuvos turizmo sistemos dalyviais

06 | 03 | 03 | 01 | Stiprinti bendradarbiavimo rySius su Lietuvos turizmo sistemos dalyviais
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06 | 03 | 03 | 01 |01 | Stiprinti bendradarbiavima su Siauliy regiono | Jgyvendinty projektu, susitikimy | 1 1 1 ST 0,5
ir (ar) Lietuvos savivaldybiy turizmo sistemos | Sk.
dalyviais

06 | 03 | 03 | 01 | 02 | Stiprinti bendradarbiavimo rysius su Siauliy | Jgyvendinty projekty, susitikimy | 1 1 1 ST 0,5
miesto savivaldybe bei Siauliy turizmo sk.
informacijos centru

07 | EFEKTYVUS VALDYMAS

07 | 01 | Igyvendinti vienintelio dalininko (savininko) — Siauliy rajono savivaldybés sprendimus

07 | 01 | 01 | Jgyvendinti Siauliy rajono savivaldybés tarybos 2014 m. spalio 30 d. sprendimas Nr.T-239 ,,Dél Vietinés rinkliavos uz

naudojimasi automobiliy stovéjimo aikstele prie KryZiy kalno nuostaty patvirtinimo*

07 | 01 | 01 | 01 | Rinkti rinkliava uZ naudojimasi automobiliy stovéjimo aikStele prie KryZiy kalno

07 [ 01 | 01 | O1 | 01 | Rinktirinkliavg uz naudojimasi automobiliy | Surinkta rinkliava Eur 5000 | 5200 | 53000 | ST 28
stovéjimo aikstele prie Kryziy kalno 0 0

07 | 02 | Igyvendinti Siauliy rajono savivaldybés korupcijos prevencijos 2018-2020 mety programos jgyvendinimo priemones, lie¢ian¢ias Centra

07 | 02 | 01 | Uztikrinti efektyvy korupcijos rizikos valdyma

07 | 02 | 01 | 01 | Uztikrinti efektyvu korupcijos rizikos valdyma

07 | 02 | 01 | 01 | 01 | Atlikti Centro veiklos sri¢iy, kuriose Atliktas vertinimas vnt. 1 1 1 ST 0,1
egzistuoja didele korupcijos pasireiSkimo
tikimybeé, nustatyma ir
korupcijos pasireiSkimo tikimybés jose
jvertinimg




VI SKYRIUS
SIAULIU RAJONO TURIZMO IR VERSLO INFORMACIJOS CENTRO STRATEGINIS VEIKLOS PLANO 2017-2019 METAMS
VERTINIMO KRITERIJU SUVESTINE

o ° Vertinimo kriterijaus pavadinimas ° _ _
Sognloal g g £ Eo |l Eanl|lEaq
gegleg| 8 3% S5 S5 |85
SEX| Fx | B x < S a | Q@274 | 2o
01 Tiesioginiy uzsienio investicijy (TUI), tenkanciy 1 gyventojui, santykis su proc. 9 9,5 10
Salies rodikliu (proc.)
03 Turizmo informacijos centre apsilankiusiy turisty skaicius (tukst. asmeny) tukst. 300 310 320
asmeny
04 Turizmo informacijos centre apsilankiusiy uzsienio turisty skaiciaus dalis proc. 77,8 77,9 78
(proc.)
01 01 Verslumo lygis — veikian¢iy mazy ir vidutiniy jmoniy skaicius, tenkantis 1 000 vnt. 18 18,5 19
gyventojy (vnt.)
01 01 01 | Nacionaliniy ir tarptautiniy parody, mugiy, kuriose dalyvauta, skai¢ius (vnt.) vnt. 1 1 1
01 01 01 Isdalintos, iSsiystos el.pastu informacijos skaicius, pateiktos informacijos vnt. 36 36 36
interneto svetainése skaicius (vnt.)
01 01 01 Atnaujinta ir papildyta Siauliy rajono verslo jmoniy duomeny baze vnt. 1 1 1
01 01 01 Suteikty konsultacijy skaicius (vnt., i§ jy moterims, vyrams) vnt. 300 350 350
01 01 01 Suorganizuoty renginiy skaiéius (vnt.) vnt. 1 1 1
01 01 01 Suorganizuoty mokymy, kursy, seminary skai¢ius (vnt.) ir dalyviy juose asmenys 8/100 | 8/100 | 8/100
skaiCius (asmenys, i$ jy motery, vyry)
01 01 01 Suorganizuoty susitikimy skai¢ius (vnt.) ir dalyviy juose skai¢ius (asmenys) asmenys 1/10 1/10 1/10
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01 01 01 | Dalyvauty neformaliy susitikimy skai¢ius (vnt.) ir dalyviy juose skaidius asmenys 1/10 1/10 1/10
(asmenys)

05 01 01 | Motery verslumg skatinanciy renginiy skai¢ius (vnt.) ir dalyvavusiy asmeny vnt 1/10 1/10 1/10
skaiCius (vnt.),

05 01 01 | Jaunimo verslumo skatinimo renginiy skaiéius (vnt.) ir ir dalyvavusiy vnt 1/10 1/10 1/10
asmeny skai¢ius (vnt.),

05 01 01 Dalyviy skaicius (vnt.) vnt 3 3 3

01 Apgyvendinty turisty skaicius, tenkantis 1000 gyventojy (asmenys) asmenys 157 158 160

01 02 01 | Atnaujinta turizmo strategija (vnt.) vnt - 1 -

01 02 01 Parengty turizmo statistikos apzvalgy skaiéius (vnt.) Ivykdyty apklausy vnt 4/1 4/1 4/1
skaiCius (vnt)

01 02 01 | ISleista leidiniy (egz.) egz. 5000 5000 5000

01 02 01 | Pateiktos informacijos skai¢ius (vnt.)Siauliy rajono TVIC internetinio vnt 12/100 | 12/100 | 12/100
tinklapio, socialiniy tinkly lankytojy skai¢ius (asmenys)

01 02 01 Suorganizuoty susitikimy, priémimy skaicius (vnt.) vnt 6 6 6

01 02 01 Suteiktos informacijos skaicius vnt 800 850 900

01 02 01 | Parody, mugiy, $venéiy kuriuose dalyvauta, skaiCius (vnt.) vnt 3 4 4

01 02 01 Sukurty, atnaujinty turistiniy marsruty skaiéius (vnt.) vnt 1 1 1

06 01 01 | Suorganizuoti mokymai, seminarai, pravestos ekskursijos su turistais vnt 1 1 1
dirbantiems darbuotojams

06 01 01 Surengty iSvyky sk. vnt 1 1 1

06 01 02 Imoniy, jstaigy, turistiniy vietuviy skaicius (vienetais) vnt 1 1 1

06 01 03 Kaimo turizmo sodybose apsilanke turistai (tikstanciais) takst. 5 5 5

06 01 03 | Apsviestas Kryziy kalnas (mén) meén. 12 12 12
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06 01 03 | Viesintos programos sk. vnt 12 12 12
06 01 03 Gastronominio turizmo paslaugy tickéjy skaicius vnt 1 1 1
06 01 03 Viesinty priemoniy sk. vnt 1 1 1
06 01 04 Atnaujinta duomeny bazé (vnt.) vnt 1 1 1
06 01 04 Suorganizuoty akcijy ir konkursy sk. vnt 4 4 4
06 01 04 | Sukurtos grotazymes kategorijos vnt 1 1 1
06 01 04 Paskirti asmenys vnt 2 2 2
06 01 04 | Naujy suvenyry spektro sk. vnt 1 1 1
06 01 04 Svetainés lankytojy sk. vnt 1000 1000 1000
06 02 01 Atnaujinti Zemélapiai vnt 2 2 2

06 02 01 | ISversti straipsniai j tiksliniy rinky kalbas vnt 1 1 1

06 02 01 Paskelbty pranesimy sk. vnt 12 12 12
06 02 01 Viesinty virtualiy tury, reprezentaciniy filmuky sk. vnt 1 1 1

06 02 01 | Atnaujinta informacija vnt 3 3 3

06 02 01 | Atnaujintos mobiliosios aplikacijos vnt 1 1 1

06 02 01 Mobiliyjy aplikacijy. prie kuriy prisijungta, sk. vnt 1 1 1

06 02 01 Igyvendinty akcijy sk. vnt 1 1 1

06 02 01 | Sukurta ir (ar) atnaujinta skiltis vnt 1 1 1

06 02 03 Sukurtas prekés zenklas vnt - 1 -
06 03 01 | Pristatymy sk. 1 1 1
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06 03 01 Parengty ir (ar) publikuoty straipsniy sk. 2 2 2
06 03 01 Nuorody, kuriomis pasidalinta, sk. 5 5 5
06 03 02 | Susitikimy sk. 2 2 2

06 03 02 | Susitikimy sk. 1 1 1

06 03 02 | Susitikimy sk. 1 1 1

06 03 03 Igyvendinty projekty, susitikimy sk. 1 1 1

06 03 03 Igyvendinty projekty, susitikimy sk. 1 1 1

04 01 Darbuotojy, kélusiy kvalifikacija, dalis nuo bendro istaigos darbuotojy proc. 50 50 50

skaiciaus, (proc.)

01 01 01 Mokymy, kursy seminary, kuriuose dalyvauta, skaicius (vnt.) vnt. 3 3 3
04 01 01 Idiegta, atnaujinta informaciné sistema, technologinés bazés (vnt.) vnt. 2 2 2
07 01 I Siauliy rajono savivaldybés biudzeta pervesty &8y padidéjimo dalis proc. proc. - 2,325 2,325
07 01 01 | Surinkta rinkliava (Eur) Eur 50000 | 52000 | 53000
07 02 01 Korupcijos pasireiskimo tikimybé proc. proc. 0 0 0
07 02 01 | Atliktas vertinimas vnt. vnt. 1 1 1




